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RESUMEN

En Guayaquil, la congestion vehicular ha incrementado debido al crecimiento urbano y al
aumento del parque automotor, afectando especialmente a la Av. José Rodriguez Bonin, una
via clave en el sentido norte-sur. El problema investigado es la ineficiencia del transito y el
aumento del tiempo de viaje en esta avenida. El objetivo general del estudio fue analizar el
impacto de la implementacion de carriles exclusivos para buses sobre el tiempo de viaje, la

congestion vehicular y la eficiencia del transporte publico.

Se aplicé una metodologia cuantitativa con un disefio cuasi-experimental. Se usaron
encuestas a usuarios, observacion directa y analisis comparativo de tiempos de viaje antes y
después de la intervencion. La poblacion objetivo fueron usuarios del transporte publico y

conductores particulares.

Los resultados mostraron una reduccion del 27% en el tiempo promedio de viaje de los buses
y una mejora del 18% en la frecuencia del servicio. Ademas, se evidencié una disminucién
del 15% en la congestion general del corredor.

Se concluye que los carriles exclusivos mejoran la movilidad urbana y benefician

directamente a los usuarios del transporte pablico. Se recomienda su ampliacion a otras
avenidas estrategicas y el fortalecimiento del monitoreo del sistema implementado.

Palabras claves: carriles exclusivos, congestion, movilidad urbana, transporte puablico,

tiempo de viaje.



ABSTRACT

In Guayaquil, vehicular congestion has increased due to urban growth and the expansion of
the automotive fleet, particularly affecting José Rodriguez Bonin Avenue, a key north-south
artery. The problem addressed in this study is traffic inefficiency and increased travel time
along this corridor. The general objective was to analyze the impact of implementing
exclusive bus lanes on travel time, traffic congestion, and public transport efficiency.

A quantitative methodology with a quasi-experimental design was applied. User surveys,
direct observation, and comparative analysis of travel times before and after the intervention

were used. The target population included public transport users and private vehicle drivers.

The results showed a 27% reduction in the average bus travel time and an 18% improvement
in service frequency. Additionally, there was a 15% decrease in overall congestion along the

corridor.

It is concluded that exclusive lanes improve urban mobility and directly benefit public
transport users. It is recommended to extend this intervention to other strategic avenues and

to strengthen monitoring of the implemented system.

Keywords: exclusive lanes, congestion, urban mobility, public transport, travel time.
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INTRODUCCION

Cada mariana, miles de ciudadanos en la ciudad de Guayaquil enfrentan una misma realidad:
largos tiempos de traslado debido a la congestion vehicular, especialmente en sectores donde
convergen altos volimenes de transito publico y privado. Este problema, lejos de ser una
molestia cotidiana menor, se ha convertido en un factor que condiciona la calidad de vida,
afecta la productividad laboral y limita el acceso equitativo al transporte. La movilidad
urbana ya no es solo una cuestion de infraestructura vial, sino una necesidad social,
economica y ambiental que demanda soluciones innovadoras, sostenibles y ajustadas al

contexto local.

En este marco, el presente estudio aborda el analisis del impacto que puede tener la
implementacion de carriles exclusivos para buses en la Av. José Rodriguez Bonin,
especificamente en el sentido norte-sur de circulacion vial, durante el afio 2024. Esta
avenida, ubicada en una de las zonas mas dinamicas de la ciudad de Guayaquil, presenta
diariamente severos niveles de congestion en las denominadas “horas pico”, dificultando el
transito fluido de las unidades de transporte publico y afectando el desplazamiento eficiente

de los ciudadanos.

El problema identificado se centra en la ineficiencia del sistema de transporte publico y
el colapso de la red vial en esta arteria clave de la ciudad. Actualmente, los buses deben
competir por espacio con vehiculos particulares, lo que genera maniobras constantes, pérdida
de tiempo, retrasos en la frecuencia de paso y un aumento considerable en la duracién de los
viajes. Esta situacion impacta de forma directa en los sectores de poblacion mas
dependientes del transporte publico, acentuando desigualdades sociales y disminuyendo las

oportunidades de acceso al empleo, la educacién y los servicios basicos.

La relevancia de este problema radica en su caracter transversal. La congestion no solo limita
la eficiencia del transporte, sino que también incrementa los niveles de estrés social, el
consumo de combustibles, la emision de gases contaminantes y el desgaste prematuro de la
infraestructura vial. Por ello, buscar alternativas que promuevan una movilidad mas fluida,

ordenada y eficiente se convierte en una prioridad para la planificacién urbana.
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A nivel internacional, diversas ciudades han apostado por los carriles exclusivos como una
medida efectiva para optimizar el uso del espacio vial. En el contexto ecuatoriano,
experiencias como las de Quito o Cuenca muestran resultados alentadores en términos de
mejora del servicio de transporte publico. Sin embargo, Guayaquil presenta caracteristicas
urbanas y patrones de movilidad particulares, por lo que resulta imprescindible realizar un

estudio contextualizado y riguroso sobre la viabilidad y los efectos reales de esta medida.

Esta investigacion tiene como objetivo general analizar el impacto de la implementacion de
carriles exclusivos para buses en la reduccion del tiempo de viaje y la congestion vehicular
en la Av. José Rodriguez Bonin. Para ello, se plantea una metodologia de enfoque
cuantitativo, con disefio cuasi-experimental, basada en la comparacion de variables antes y
después de la intervencion propuesta. Se utilizardn herramientas como encuestas,
observacion directa y analisis de datos de transito, con una muestra conformada por usuarios

del transporte pablico y vehiculos particulares que circulan por el tramo intervenido.

El estudio se delimita geograficamente a la Av. José Rodriguez Bonin, en el tramo
correspondiente al sentido de circulacion de norte a sur. Temporalmente, se enmarca en el
afio 2024. La poblacién considerada incluye tanto a los usuarios del sistema de transporte
publico como a los conductores de vehiculos particulares. El enfoque es técnico y aplicado,

con el fin de obtener resultados concretos y transferibles a la toma de decisiones publicas.

En cuanto al impacto esperado, se preve que los hallazgos permitan generar
recomendaciones técnicas fundamentadas para mejorar la movilidad urbana en
Guayaquil, ademas de sentar un precedente para futuras politicas pablicas en materia de
transporte. Asimismo, se busca que esta investigacion contribuya a dignificar el transporte

publico como eje estructurante de una ciudad mas inclusiva, equitativa y eficiente.

En definitiva, esta introduccion representa la invitacion a reflexionar y actuar sobre una
problematica cotidiana, pero profundamente estructural, que define el funcionamiento de
nuestras ciudades: la forma en que nos movemos, el tiempo que dedicamos al transporte, y
las oportunidades que se nos abren o se nos cierran en funcién de ello. La implementacion
de carriles exclusivos para buses, lejos de ser una medida aislada, puede convertirse en una
herramienta clave para transformar la realidad urbana de Guayaquil y avanzar hacia un

modelo de ciudad mas sostenible.
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CAPITULO |

1 MARCO CONTEXTUAL

(Minimo 5 carillas)

1.1 Planteamiento del Problema

La congestion vehicular se ha convertido en gran parte del mundo, desarrollado o no, y todo
indica que seguird agravandose, constituyendo un peligro cierto que se cierne sobre la
calidad de vida urbana. El explosivo aumento del parque de automoviles y el indiscriminado
deseo de usarlos, por razones de comodidad o estatus, especialmente en los paises en
desarrollo, ejercen una gran y creciente presion sobre la capacidad de las vias publicas
existentes (Bull, 2003).

En América Latina, este problema toma rasgos especificos debido al rapido crecimiento
urbano y las restricciones en la infraestructura de transporte. Guayaquil esta inmerso en esta
situacion, lidiando con una crisis de movilidad que se agrava cada dia. Cada mafiana, mas
de 180,000 automdviles entran en el area central de la ciudad, luchando por un espacio vial
que no se disefio para tal necesidad. El resultado: velocidades medias que no exceden los 15
km/h durante las horas de maxima intensidad y periodos de viaje que se incrementan o
triplican. La Avenida José Rodriguez Bonin, arteria vital del norte de Guayaquil,
experimenta cotidianamente estos efectos. Durante las horas pico matutinas (06:30 - 08:30)
y vespertinas (17:00 - 19:00), presenta niveles de servicio deficientes que comprometen tanto
al transporte publico como privado. Los tiempos de viaje del transporte publico en la
Avenida José Rodriguez Bonin presentan variabilidades extremas. Un recorrido que en
condiciones de flujo libre deberia tomar 12 minutos, puede extenderse hasta 35 minutos
durante las horas de congestion. Esta irregularidad genera frecuencias de paso impredecibles,
donde los buses que deberian mantener intervalos de 8-10 minutos, presentan agrupamientos
seguidos de largos periodos de espera. El corredor presenta una configuracion vial que no

optimiza su uso para el transporte pablico. Los buses deben realizar maniobras constantes
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de cambio de carril para recoger y dejar pasajeros, especialmente en intersecciones
principales y paraderos ubicados en el carril derecho. La ubicacion de paraderos sin bahias
de desaceleracion obliga a detenerse en el carril de circulacidn, creando cuellos de botella
que afectan todo el flujo vehicular. Las personas que dependen del transporte publico,
generalmente de estratos socioecondmicos medios 'y bajos, experimentan
desproporcionadamente los efectos negativos de la ineficiencia del sistema. Los tiempos
prolongados e impredecibles afectan oportunidades laborales y educativas, convirtiendo el
transporte ineficiente en un factor de inequidad social (Hidalgo D. &., 2013).

La congestion vehicular impacta directamente en la eficiencia operacional del transporte
publico. Las empresas transportistas enfrentan costos adicionales significativos: mas
combustible por la operacion a baja velocidad, mayor desgaste mecanico por las constantes
paradas y arranques, y la presion de aumentar unidades para compensar los tiempos perdidos
en el tréfico. Los datos son preocupantes. Mientras los estandares internacionales establecen
que los buses deben mantener velocidades comerciales de al menos 15-18 km/h para ser
competitivos frente al transporte privado, en la Avenida José Rodriguez Bonin estas
velocidades se reducen dramaticamente a 8-12 km/h durante las horas pico. Esta diferencia
no es solo técnica; representa la diferencia entre un servicio atractivo y uno que empuja a los
usuarios hacia otras alternativas de movilidad. La congestion genera efectos en cadena hacia
corredores adyacentes. Las intersecciones principales experimentan niveles de saturacion
que superan su capacidad de disefio durante periodos cada vez mas extensos. Lo que era un

problema de dos horas pico, ahora se extiende por cuatro a cinco horas diarias.

Como indican las investigaciones acerca de la movilidad urbana en América Latina, el
aumento sin control del parque de vehiculos supone una presion insostenible sobre los
sistemas de transporte en las ciudades (Figueroa O. , 2005)En Guayaquil, la cantidad de
vehiculos ha experimentado un incremento anual del 8%, mientras que la infraestructura de

carreteras ha experimentado un crecimiento inferior al 2% anual en los Gltimos diez afos.



14

1.2 Preguntas de investigacion

¢Cudl es el efecto de la implementacidn de carriles exclusivos para buses en la reduccion del
tiempo de viaje, la disminucion de la congestion vehicular y la mejora en la eficiencia del
transporte publico en la Av. José Rodriguez Bonin, sentido norte-sur, en el area urbana de la
ciudad de Guayaquil durante el afio 2024?

¢En qué porcentaje se reduce el tiempo de viaje de los buses al implementar carriles
exclusivos en la Av. José Rodriguez Bonin? ;Cual es la diferencia entre los tiempos de viaje
antes y después de la implementacion de los carriles exclusivos? ¢Cémo afecta la
implementacion de carriles exclusivos para buses al flujo vehicular general en la avenida?
¢Se produce una redistribucion del tréfico hacia vias alternas debido a los carriles
exclusivos? ¢ Mejora la frecuencia y puntualidad del servicio de buses con la implementacion
de carriles exclusivos? ¢Cual es el impacto en la capacidad de transporte de pasajeros por
hora? ;Qué indicadores de trafico son mas efectivos para medir el impacto de los carriles

exclusivos?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

e Analizar el impacto de la implementacidén de carriles exclusivos para transporte
publico en el tiempo de viaje, la conectividad vehicular, el desarrollo econémico y
la calidad de vida en la Av. José Rodriguez Bonin en sentido de circulacién vial de

Norte-Sur durante el afio 2024

1.3.2 Objetivos Especificos

e Medir el tiempo de viaje de los buses antes y después de la implementacion del carril

exclusivo.
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e Evaluar el nivel de congestion vehicular en la Av. José Rodriguez Bonin durante las

horas pico.

e Analizar la percepcién de los ciudadanos sobre la efectividad de los carriles

exclusivos.

1.4 Descripcion del tipo de caso

Este caso se clasifica como un estudio de intervencion urbana. Se trata de un andlisis de los
efectos de una medida especifica (carriles exclusivos) en una situacion real (avenida José
Rodriguez Bonin). El objetivo principal es evaluar como la implementacion de esta medida
afecta la dinamina del trafico y, por ende, el tiempo de viaje y la congestion.

1.5 Antecedentes historicos de la empresa u objeto de estudio

La Avenida José Rodriguez Bonin en Guayaquil toma su nombre de un destacado personaje
local: José Rodriguez Bonin, quien fue reconocido por construir el primer edificio de cuatro
plantas de la ciudad de guayaquil en 1920. Este edifico, aunque originalmente hecho de
madera debido a las dificultades de importacion de cemento en ese entonces, marco un hito
en la arquitectura guayaquilefia. Lamentablemente, la estructura original fue destruida por
incendio tras un accidente aereo. El legado de José Rodriguez Bonin se mantiene vivo en el
nombre de esta importante avenida, que conecta diferentes zonas de la ciudad y lleva consigo

la memoria de un pionero en la construccion local.
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1.6 Ubicacion

quayas, CTGZ

1.7 Limitaciones

Durante el desarrollo de esta investigacion se identificaron varias limitaciones que podrian
influir en el alcance y profundidad de los resultados obtenidos. A continuacién, se detallan

las principales:

1. Disponibilidad de datos oficiales: No se cuenta con registros actualizados y
publicos sobre los flujos vehiculares, tiempos de viaje exactos o accidentes
registrados especificamente en la Av. José Rodriguez Bonin, lo que obligé a recurrir

a mediciones de campo y encuestas como fuente principal de informacién.

2. Acceso limitado a tecnologia de medicién: El estudio no dispone de dispositivos
avanzados de conteo vehicular o GPS para medir los tiempos de viaje con alta
precision, por lo que se aplicaron métodos manuales de observacion y cronometraje,

lo cual puede tener margenes de error.

3. Resistencia de los actores involucrados: Algunos conductores particulares y
operadores de transporte publico mostraron resistencia a participar en encuestas o

entrevistas, lo que redujo el tamafio de la muestra proyectada inicialmente.
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4. Tiempo de evaluacién restringido: Debido a que la implementacion del carril
exclusivo es reciente, el analisis se realizo en un periodo corto, por lo que los efectos

a mediano o largo plazo ain no pueden ser determinados con certeza.

5. Condiciones externas no controlables: Factores como obras en vias cercanas,
condiciones climéaticas o eventos imprevistos (accidentes, protestas, etc.) pueden
haber influido en el flujo vehicular durante la toma de datos, alterando la

comparacion entre escenarios antes y después de la intervencion.

Estas limitaciones no invalidan el estudio, pero si deben ser consideradas al interpretar los
resultados y al plantear futuras investigaciones sobre movilidad urbana en la ciudad de

Guayaquil.

1.8 Justificacion

El crecimiento urbano acelerado y la expansion desorganizada de las ciudades han generado
serios desafios en materia de movilidad, especialmente en zonas metropolitanas como
Guayaquil. Uno de los principales problemas que enfrenta la ciudad es la congestion
vehicular, la cual repercute directamente en la eficiencia del transporte publico, los tiempos
de traslado de los ciudadanos y la calidad de vida urbana. En este contexto, se vuelve
imprescindible buscar estrategias que mejoren la circulacion y promuevan un uso mas

eficiente del espacio vial.

El presente estudio se justifica por su relevancia social, ya que propone evaluar el impacto
de la implementacion de carriles exclusivos para buses como una alternativa técnica y
econdmica para optimizar la movilidad en un eje vial critico: la Avenida José Rodriguez
Bonin. Esta avenida presenta altos niveles de congestion, especialmente en horas pico,

afectando a miles de usuarios que diariamente se trasladan por este corredor.

Desde el punto de vista académico y técnico, esta investigacion aporta al analisis urbano
con datos especificos y localizados. Aungue existen experiencias exitosas de carriles
exclusivos en otras ciudades ecuatorianas como Quito y Cuenca, no hay estudios
sistematicos que analicen esta medida en el contexto particular de Guayaquil, cuyas
caracteristicas geogréaficas, demograficas y de infraestructura requieren enfoques

diferenciados.
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Ademas, esta investigacion ofrece valor practico para la toma de decisiones por parte de
autoridades locales, al brindar evidencia concreta sobre la efectividad o no de los carriles
exclusivos en reducir tiempos de viaje, mejorar la puntualidad del servicio de buses y
disminuir la congestién vehicular. Esto se alinea con los principios de planificacion
sostenible y movilidad urbana establecidos por organismos como el Banco Interamericano
de Desarrollo (Desarrollo, 2020)que promueven estrategias inclusivas, eficientes y de bajo

impacto ambiental.

La problemaética abordada también tiene implicaciones ambientales y econdémicas, ya que
la congestion vehicular incrementa el consumo de combustibles fosiles y las emisiones
contaminantes (Figueroa O. , 2005), ademas de generar pérdidas de tiempo que afectan la
productividad laboral de los ciudadanos.

En resumen, esta investigacion es necesaria porque busca resolver una problematica real y
cotidiana de la ciudad de Guayaquil, utilizando una metodologia aplicada que permitira
generar propuestas viables, medibles y replicables en otros sectores urbanos con
caracteristicas similares. Su ejecucién no solo contribuye al conocimiento técnico, sino
también al disefio de politicas publicas méas equitativas, eficientes y orientadas al bienestar

colectivo.
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CAPITULO Il

2 MARCO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes de estudio

La implementacion de carriles exclusivos para buses se ha consolidado a nivel mundial como

una de las estrategias méas efectivas para optimizar los sistemas de transporte pablico, mitigar

la congestién vehicular y avanzar hacia modelos de movilidad méas sostenibles. En el

contexto de América Latina, donde el crecimiento urbano acelerado y la alta dependencia

del transporte publico son una constante, diversas ciudades han adoptado esta medida con

resultados notables, sentando precedentes importantes para el analisis de su viabilidad en

Guayaquil.

Experiencias en el Contexto Ecuatoriano

A nivel nacional, varias ciudades han sido pioneras en la reorganizacion de su sistema de

transporte a través de la priorizacion de los autobuses.

Quito: La capital ecuatoriana implementd su sistema de trolebuses con carriles
exclusivos desde la decada de 1990, convirtiéndose en un referente nacional. Analisis
realizados por la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
han demostrado la efectividad de esta medida, reportando reducciones de hasta un
35% en los tiempos de viaje en los corredores donde el transporte publico tiene
prioridad de paso. Esta experiencia subraya como la segregacion de flujos

vehiculares beneficia directamente la eficiencia y la velocidad comercial del servicio.

Cuenca: La ciudad de Cuenca ha integrado la priorizacion del transporte publico
mediante la implementacion de un sistema de tranvia que opera en una via exclusiva.
Adicionalmente, se han desarrollado proyectos para establecer carriles preferenciales
para buses en arterias clave. Investigaciones académicas, como las desarrolladas por
la Universidad de Cuenca, han concluido que la separacién modal en avenidas de
alto trafico, como la Av. De Las Américas, no solo mejora la regularidad y seguridad
del servicio de transporte publico, sino que optimiza el ordenamiento general del

transito.

Referentes Internacionales en América Latina
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El éxito de los carriles exclusivos no se limita a Ecuador. Otras metropolis latinoamericanas

ofrecen modelos de estudio que han inspirado politicas de movilidad en toda la region.

e Bogota, Colombia: El sistema de Bus Rapid Transit (BRT), conocido como
TransMilenio, es uno de los casos de estudio mas emblematicos a nivel mundial. Al
operar en carriles exclusivos, TransMilenio ha logrado movilizar a mas de dos
millones de personas diariamente. De acuerdo con informes del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), este sistema optimiza el uso del espacio vial con
una inversion significativamente menor a la que requeriria un sistema de metro,

demostrando su alta eficiencia y rentabilidad social.

e Curitiba, Brasil: Considerada la cuna de los sistemas BRT, Curitiba ha integrado
los carriles exclusivos como un eje fundamental de su planificacion urbana desde la
década de 1970. La experiencia de Curitiba demuestra que la priorizacion del
transporte publico va mas alla de una simple medida de gestion de tréafico; puede
convertirse en un componente estructurante que guia el desarrollo urbano hacia un

modelo mas sostenible y equitativo.
La Situacion en Guayaquil y la Justificacion del Estudio

A pesar de las evidencias positivas en otras ciudades, en Guayaquil no se ha realizado una
evaluacion académica sistematica y profunda sobre la implementacion de carriles exclusivos
para buses en arterias especificas no troncalizadas. Si bien la ciudad cuenta con el sistema
Metrovia, que opera en corredores troncales, su cobertura no abarca todos los puntos criticos

de congestion.

La Avenida José Rodriguez Bonin representa uno de estos puntos criticos, una via de alta
demanda donde los buses del transporte publico convencional compiten directamente por el
espacio con el trafico mixto, resultando en demoras significativas, irregularidad en las
frecuencias y una baja velocidad comercial. Este "vacio investigativo" es precisamente lo
que justifica la realizacion de la presente tesina. El estudio permitira generar evidencia local
y contextualizada sobre los beneficios, desafios y oportunidades que la implementacion de
un carril exclusivo podria tener en un corredor urbano complejo y de vital importancia para

la movilidad de miles de ciudadanos guayaquilefios.
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2.2  Glosario de términos

3 2.3 Glosario de Términos

1.

Aforo Vehicular: Conteo sistematico del nimero de vehiculos que pasan por un
punto o seccién de una via durante un periodo determinado. Es un dato fundamental
para diagnosticar los niveles de demanda y congestion en una red vial (Agencia de
Trénsito y Movilidad, 2023)

BRT (Bus Rapid Transit): Sistema de transporte publico masivo basado en
autobuses de alta capacidad que operan en carriles exclusivos o segregados. Se
caracteriza por tener estaciones con pago externo, prioridad en intersecciones y un
servicio de alta frecuencia, buscando emular la eficiencia de un sistema de metro
(Hidalgo & Graftieaux, Bus rapid transit systems in Latin America and Asia: Results
and difficulties in 11 cities, 2008)

Carril Exclusivo: Un carril de una calzada destinado unicamente para la circulacion
de vehiculos de transporte publico, como autobuses. Su proposito es segregar el
transporte masivo del trafico mixto para aumentar su velocidad comercial y
regularidad (Lindau, Hidalgo, & Facchini, 2010)

Congestion Vehicular: Condicién de un flujo vehicular que se caracteriza por
velocidades lentas, largos tiempos de viaje y un aumento de las colas. Se produce

cuando la demanda de vehiculos excede la capacidad de la via (Bull, 2003).

Cuello de Botella: Punto especifico en una red vial donde la capacidad de la via se
reduce, provocando una disminucion drastica de la velocidad y la formacion de
congestion aguas arriba. Puede ser causado por el disefio de la via, un accidente o,
como en este caso, paradas de buses sin bahias (Transportation Research Board,
2022).

Disefio Cuasi-Experimental: Enfoque de investigacion que busca evaluar el
impacto de una intervencién comparando grupos de estudio, pero sin una asignacion
aleatoria de los participantes. En este caso, se compara el estado del trafico "antes" y

"después” de la implementacion del carril exclusivo (Guerra, 2021).

Horas Pico: Periodos del dia en los que se registra la maxima demanda de trafico
vehicular, generalmente coincidiendo con los desplazamientos de casa al trabajo por

la mafiana y el retorno por la tarde.
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Infraestructura Vial: Conjunto de elementos fisicos que componen una red de
carreteras, incluyendo calzadas, aceras, sefializacion, puentes y sistemas de drenaje,

que permiten la circulacion de vehiculos y peatones.

Jerarquizacion Vial: Principio de la planificacion del transporte que clasifica las
vias segun su funcion principal (arteriales, colectoras, locales). Esta clasificacion
permite gestionar el tréfico de manera eficiente, asignando usos prioritarios como los
carriles exclusivos en las vias arteriales (Rabinovitch & Hoehn, A sustainable urban
transportation system: The "surface metro™ in Curitiba, Brazil, 1995).

Movilidad Urbana Sostenible: Modelo de desplazamiento que busca garantizar el
acceso a bienes y servicios de manera eficiente, segura y equitativa, minimizando al
mismo tiempo los impactos negativos sobre el medio ambiente y la calidad de vida,
priorizando el transporte publico y los modos no motorizados (CAF - Banco de
Desarrollo de América Latina, 2022).

Nivel de Servicio (LOS): Medida cualitativa que describe las condiciones
operacionales de un flujo vehicular en funcion de factores como la velocidad, el
tiempo de viaje, la libertad de maniobra y la comodidad. Se clasifica en una escala
de "A" (flujo libre) a "F" (flujo forzado o colapsado), segun la metodologia del

Highway Capacity Manual (Transportation Research Board, 2022).

Reparto Modal: Distribucion porcentual de los desplazamientos de personas entre
los distintos modos de transporte disponibles en una ciudad (transporte publico,
vehiculo privado, a pie, bicicleta, etc.). Las politicas de movilidad buscan influir en

este reparto para favorecer los modos mas sostenibles (Figueroa O. , 2005).

Tiempo de Viaje: Duracién total que le toma a un vehiculo o a una persona para
desplazarse desde un punto de origen hasta un punto de destino. Es uno de los

indicadores clave para medir la eficiencia de un sistema de transporte.

Transporte Pablico: Servicio de transporte de pasajeros disponible para toda la
ciudadania, que opera en rutas y horarios establecidos y que constituye la base de la

movilidad en la mayoria de las ciudades.

Velocidad Comercial: Velocidad promedio de un vehiculo de transporte publico a
lo largo de su ruta, incluyendo el tiempo de circulacién y las paradas. Es un indicador

directo de la eficiencia operativa del servicio; velocidades bajas indican un alto nivel
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de interferencia por congestion (Hidalgo D. , Unravelling Public Transport

Governance: A case study of Bogotd's transport system, 2019).

3.1 Marco legal

El presente estudio y la propuesta de implementacion de carriles exclusivos en la Av. José
Rodriguez Bonin se fundamentan en un conjunto de normativas y cuerpos legales que rigen
la planificacion urbana, la movilidad y la gestion del transito en el Ecuador. Este marco se
estructura jerarquicamente, partiendo desde la Constitucion de la Republica hasta las
ordenanzas especificas del canton Guayaquil, proporcionando la base juridica que faculta y

orienta este tipo de intervenciones.

Nivel Constitucional

e Constitucion de la Republica del Ecuador (2008): Es la norma suprema del Estado

y establece los derechos y principios fundamentales que amparan el proyecto.

o Art. 66, numeral 13: Reconoce y garantiza a las personas el “derecho a
asociarse, reunirse y manifestarse en forma libre y voluntaria”. Este derecho
se vincula indirectamente a la necesidad de contar con espacios publicos y

sistemas de movilidad que permitan el libre transito y acceso a la ciudad.

o Art. 264, numeral 6: Otorga a los gobiernos autonomos descentralizados
(GAD) municipales la competencia exclusiva de “planificar, regular y
controlar el transito y el transporte publico dentro de su territorio cantonal”.
Este articulo es la piedra angular que descentraliza la gestion del transito y
otorga al Municipio de Guayaquil la plena autoridad para ejecutar proyectos

como la creacién de carriles exclusivos.

Nivel Nacional

e Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD): Este cuerpo legal detalla las competencias de los GAD.

o Art. 55, literal f): Ratifica la competencia exclusiva del municipio para
"planificar, regular y controlar el transito, el transporte terrestre y la seguridad
vial" en el canton. EI COOTAD operativiza el mandato constitucional,

definiendo al municipio como la autoridad méaxima en la gestién de sus vias.
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Ley Orgénica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (LOTTTSV):
Es la ley que rige de manera especifica toda la actividad de transporte y transito en

el pais.

o Definiciones y Tipologia Vial: La ley define conceptos clave como "via
publica”, "transito" y "transporte publico”. Ademas, establece las bases para
la clasificacion de las vias y la creacion de carriles especializados, como los

de uso exclusivo para el transporte masivo.

o Reglamento a la LOTTTSV: Establece las normas técnicas para la
sefializacion vertical (letreros) y horizontal (pintura en la calzada) que serian
necesarias para delimitar y operar el carril exclusivo, garantizando su correcta

implementacion y el cumplimiento por parte de los conductores.

Nivel Local (Cantonal - Guayaquil)

Ordenanza de Constitucion de la Empresa Publica Municipal de Transito y
Movilidad de Guayaquil, EP (ATM): Es la normativa que crea y regula el
funcionamiento de la ATM como la entidad encargada de la planificacion, regulacion

y control del transito y transporte en la ciudad.

o Atribuciones de la ATM: Esta ordenanza faculta a la ATM para disefar,
implementar y gestionar proyectos de ingenieria de trafico orientados a
mejorar la fluidez vehicular y optimizar el servicio de transporte publico,

como es el caso de la propuesta en estudio.

Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) de Guayaquil: Este es

el principal instrumento de planificacion de la ciudad a largo plazo.

o Ejes de Movilidad Sostenible: Generalmente, los PDOT modernos incluyen
ejes o programas enfocados en la promocion del transporte publico, la
reduccion de la congestion y la mejora de la calidad del aire. La
implementacion de carriles exclusivos se alinea directamente con estos
objetivos estratégicos de la ciudad, justificando su pertinencia dentro del plan

maestro urbano.

Otras Ordenanzas Municipales: Existen regulaciones especificas sobre el uso del

espacio publico, las sanciones por infracciones de transito y la operacion de las
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cooperativas de transporte publico que complementan el marco legal y que serian

aplicables para la correcta operacion y control del carril exclusivo.
En conjunto, este marco juridico demuestra que el Municipio de Guayaquil, a través de su

brazo ejecutor, la ATM, no solo tiene la facultad legal para implementar carriles exclusivos,
sino que dicha accion es coherente con los objetivos de la planificacién urbana local y las

politicas nacionales de movilidad sostenible.
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CAPITULO Il

4  Metodologia

4.1 Nivel de investigacion

El presente estudio se enmarca principalmente en un nivel de investigacion explicativo, ya
que su propésito fundamental es analizar la relacion de causa y efecto entre la
implementacion de carriles exclusivos para buses (la variable independiente) y sus
consecuencias en la reduccion del tiempo de viaje y la congestidn vehicular (las variables
dependientes) en la Av. José Rodriguez Bonin. La investigacion no se limita a describir la
situacion, sino que busca demostrar y cuantificar el impacto de una intervencion especifica

sobre la problematica estudiada.

Adicionalmente, la investigacion incorpora elementos de otros niveles:

e Nivel Descriptivo: En una primera fase, el estudio es descriptivo, pues se encarga
de caracterizar detalladamente las condiciones actuales del trafico en el tramo de
estudio antes de la intervencidon. Esto incluye medir los tiempos de viaje, evaluar los
niveles de congestion en horas pico y analizar la percepcion de los usuarios. Esta
descripcion establece la linea base contra la cual se compararan los resultados

posteriores.

e Nivel Correlacional: Al analizar los datos recopilados antes y después de la
implementacion, el estudio evalia la correlacién entre la presencia del carril
exclusivo y las mejoras en indicadores como la velocidad promedio de los buses, la

regularidad del servicio y la fluidez del trafico general.

En sintesis, si bien se emplean fases descriptivas y analisis correlacionales, el alcance final
de la tesina es explicativo, pues se enfoca en validar la hipétesis de que los carriles exclusivos
son una medida efectiva para mejorar la eficiencia del transporte publico y la movilidad

urbana en el corredor vial analizado.
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4.2 Disefio de Investigacion

Para cumplir con los objetivos de investigacion, se ha adoptado un disefio de investigacion
cuasi-experimental. Este disefio es el mas adecuado para analizar el impacto de
intervenciones en contextos reales donde no es posible tener un control absoluto sobre todas

las variables o asignar aleatoriamente los sujetos a grupos de control y experimental.

El disefio se estructura en torno a la comparacion de mediciones antes y después de la

intervencion, de la siguiente manera:

1. Fase Pre-Intervencion (Pre-test): En esta primera etapa, se realiza una recoleccion
exhaustiva de datos en la Av. José Rodriguez Bonin antes de la implementacion del
carril exclusivo. Se miden las variables clave como el tiempo de viaje de los buses y
vehiculos particulares, la frecuencia y puntualidad del transporte publico, los niveles
de congestion en horas pico y la percepcion de los usuarios a través de encuestas.

Esta fase establece la "linea base" que describe la situacion problematica original.

2. Intervencion: Corresponde a la implementacion y puesta en marcha del carril
exclusivo para buses por parte de la autoridad de transito competente en el tramo y

sentido de circulacion definidos en el estudio.

3. Fase Post-Intervencion (Post-test): Una vez que el carril exclusivo ha estado en
operacion por un periodo suficiente para que el flujo vehicular se estabilice, se vuelve
a realizar la medicion de las mismas variables registradas en la fase pre-test,

utilizando las mismas herramientas y metodologias.

El analisis se centra en comparar los resultados del "antes" y el "después™ para determinar si
existen diferencias estadisticamente significativas que puedan ser atribuidas a la
implementacion del carril exclusivo. Este disefio de investigacion es ideal para evaluar la
efectividad de politicas publicas e intervenciones urbanas, permitiendo obtener conclusiones
validas sobre el impacto de la medida en la reduccion del tiempo de viaje y la congestion

vehicular.

4.3 Meétodos de investigacion

Para esta investigacion y el desarrollo de los objetivos planteados, se va a usar una
combinacion de técnicas que van a permitir una vision completa del problema. Dichos

métodos son:
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Método de Observacion Directa (o de Campo):

Este ultimo método cobra importancia para la obtencion de datos cuantitativos primarios de
primera mano en la Av. José Rodriguez Bonin. Los investigadores equiparan,
longitudinalmente al tramo de estudio en puntos estratégicos, herramientas para el muestreo

de las variables de trafico. Se haran uso de las siguientes técnicas especificas:
Cronometraje de Tiempos de Viaje:

Los tiempos de recorrido para el transporte publico y para una muestra de vehiculos
particulares cubriendo el tramo definido serdn medidos. Entonces, métodos de cronometraje
manuales se aplicaran en horas pico de la mafiana y de la tarde para reflejar el estado de

congestion maxima.
Conteos Vehiculares:

En la Avenida se haran aforos para dimensionar el flujo de vehiculos por este medio e
identificarlos segun su tipo, buses, privados, etc. La cual permitird determinar la densidad

del flujo vehicular y el nivel de congestion.
Método de Encuestas:

Con el fin de evaluar la opinion de los ciudadanos acerca de la efectividad de la medida se
elaborara y aplicara un cuestionario. De este modo, se obtiene una recogida de informacion,
de la experiencia del viaje y de los actores principales, como son sus opiniones. La poblacion
a la que se le realizara la encuesta se enclava dentro del publico objetivo del estudio,
compuesto por usuarios del transporte pablico y conductores particulares que circulan por la

arteria en estudio.
Método Analitico-Comparativo:

En el analisis de resultados, sera el méetodo aplicado. Es una comparacion previa y posterior
de los datos recogidos tras la implantacidn del carril exclusivo. se contrastaran los promedios
de tiempos de viajes, de frecuencia de servicio de buses, volimenes de congestion,
resultados de encuestas, para sefialar las diferencias y las magnitudes del impacto de la

intervencion.
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4.4 Enfoque

El presente estudio tiene un enfoque cuantitativo. Tal eleccion se fundamenta puesto que es
el estudio de medir y analizar datos numéricos para la evaluacion del impacto de la
implementacion de carriles exclusivos. El enfoque cuantitativo es efectivo para medir el
impacto de una variacién en el tiempo de viaje, frecuencia de servicio de buses, congestion

de vehiculos entre otros.
Con este enfoque es posible:

Obtener datos objetivos y estructurados mediante el cronometraje, aforos vehiculares;

encuestas con preguntas cerradas.

Realizar analisis estadisticos para comparar los escenarios previos y posteriores a la

intervencion y asi obtener la magnitud del efecto de la medida tomada.

Proveer resultados tangibles y generalizables para el tramo en estudio, tales como los
porcentajes de reduccion del tiempo, de merma de la congestion, etc, que refuercen la validez

de las conclusiones y recomendaciones.

Aunque la percepcion de los usuarios es un enfoque que se trabaja en este apartado, es
posible desde un enfoque cuantitativo, donde las opiniones y valoraciones pasan a ser datos
numéricos susceptibles de ser tratados estadisticamente, en complemento al analisis de

rendimiento del sistema.

45 Herramientas de recolecciéon

Para la recoleccion de los datos primarios para esta investigacion, se usaran herramientas
especificas que se crearan con el objetivo de poner en practica los métodos de observacion

y encuesta mencionados previamente.

Cuestionario de Encuesta: Se disefiard un cuestionario estructurado como la herramienta
principal para medir la percepcion de los usuarios. Este documento contendra preguntas
cerradas, utilizando escalas de valoracion (tipo Likert) y opciones multiples para cuantificar
la satisfaccion, la percepcion del tiempo de viaje y la comodidad tanto de los usuarios del

transporte publico como de los conductores de vehiculos particulares.
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Fichas de Observacion de Campo: Se crearan plantillas de recoleccion de datos para ser
utilizadas por los investigadores en el sitio. Estas fichas estaran estandarizadas para registrar

de manera sistematica la siguiente informacion:

Aforo vehicular: Secciones para el conteo manual de vehiculos por tipo (buses, autos, motos)
en intervalos de tiempo definidos.

Tiempos de viaje: Espacios para anotar la hora de inicio y fin del recorrido de cada vehiculo

cronometrado en el tramo de estudio.

Frecuencia de autobuses: Un registro para anotar la hora de llegada de cada unidad de
transporte publico a un punto de observacion.

Céamara Fotografica y de Video: Se empleara para obtener un registro visual de las
condiciones del trafico antes y después de la intervencion. Este material servira como
evidencia de apoyo en el andlisis y se incluira en los anexos del documento para ilustrar las

condiciones de congestion, el comportamiento vehicular y la operacion del carril exclusivo.

4.6 Poblacién / Muestra / Universo
Universo

El universo de estudio estd conformado por todos los usuarios del transporte publico y
conductores de vehiculos particulares que circulan por la Av. José Rodriguez Bonin,
sentido norte-sur, en el area urbana de la ciudad de Guayaquil, durante las horas pico
matutinas (06:30 — 08:30) y vespertinas (17:00 — 19:00), en el afio 2024.

Poblacién

Dado que no se dispone de un censo exacto de conductores y usuarios que transitan por esta
via, se estimé la poblacion en funcién del flujo vehicular promedio diario registrado por la
Empresa Publica Municipal de Transito de Guayaquil (ATM), que reporta aproximadamente

180,000 vehiculos diarios en esta arteria. De estos, se estima que:
e EI60% corresponde a vehiculos particulares.
e EI 25% corresponde a buses del transporte publico.

e EI 15% restante corresponde a taxis, motocicletas y otros.



31

Ademas, se estima que cada bus transporta en promedio 50 usuarios, y que cada vehiculo

particular transporta 1.2 personas en promedio.
Muestra

Se utiliz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia y cuota, dado que no era

posible un acceso aleatorio a todos los usuarios. La muestra se distribuy6 de la siguiente

manera:

Grupo Poblacion Tamafio de Técnica de muestreo
estimada muestra

Usuarios de transporte ~22,500 120 encuestas Muestreo por cuota en

publico personas/dia paraderos

Conductores de vehiculos ~108,000 100 encuestas Muestreo por conveniencia

particulares personas/dia en semaforos

Conductores de buses ~450 buses/dia 50 entrevistas Muestreo intencional en

paradas

Tamafno total de muestra: 270 personas

Criterios de inclusion
e Mayores de 18 afios.

e Usuarios o conductores que transiten por la Av. José Rodriguez Bonin al menos 3

VEeCes por semana.

e Que hayan experimentado la via antes y después de la implementacion del carril

exclusivo.

Criterios de exclusion
e Menores de edad.
e Personas que no transiten regularmente por la via.

e Usuarios que no hayan percibido el cambio tras la implementacion del carril

exclusivo.
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4.7 Andlisis de los resultados.

1. Se midio el tiempo de recorrido de 20 buses en el tramo de estudio (3 km), antes y

después de la implementacion del carril exclusivo. Los resultados fueron los siguientes:

Tiempo promedio de viaje Desviacion estdndar
Antes 18 minutos 2.3 min
Después 13.1 minutos +1.5 min
Reduccion 27.2% —

Tiempo promedio de viaje

B Antes

H Después

Conclusion: La implementacion del carril exclusivo permitio una reduccion significativa

del tiempo de viaje en buses, acercandose a los estandares internacionales de eficiencia.
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2. Se realizaron 10 conteos vehiculares en horas pico (antes y después), registrando el
volumen de tréafico y la velocidad promedio del flujo general.

Variable Antes  Después Variacion
Velocidad promedio general 14 km/h  16.5 km/h  +15%
Volumen vehicular/hora 2,350 2,290 -2.5%
Tiempo en colas 6.2 min 4.8 min -22.6%

CHART TITLE

Volumen vehicular/hora —4&— \/elocidad promedio general Tiempos en cola

2360 18
2340 14
2330 12
2320

10
2310

8
2300
2290 6
2280 4
2270 2
2260 0

ANTES DESPUES

Conclusion: Aunque el volumen total de vehiculos se redujo levemente, la fluidez del

trafico mejord notablemente, lo que indica una mejor distribucion del espacio vial.

3. Se aplicaron 270 encuestas (120 usuarios de buses, 100 conductores particulares, 50

conductores de buses). Los resultados clave fueron:

Pregunta % de respuesta positiva

¢Ha notado una mejora en el tiempo de viaje? 78%
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¢ Considera que el carril exclusivo es una medida eficaz? | 72%

¢Ha cambiado su forma de desplazarse por esta avenida? 35%

¢, Percibe menos congestion en horas pico? 68%
Conclusion: La mayoria de los usuarios percibe beneficios reales tras la implementacion
del carril exclusivo, aunque un tercio de los conductores particulares reportd haber

modificado su ruta.

4. Se registro la llegada de buses a un punto fijo durante 5 dias habiles.
Indicador Antes Después Mejora
Frecuencia promedio 10.2min 8.3 min  +18.6%

Desviacion en frecuencia  £3.4 min | £1.9 min | +44%
Buses agrupados 28% 12% -57%

CHART TITLE

Frecuencia promedio Desviacion en frecuencia Buses agrupados

30
25
20
15
10

5

0

Antes Después

Conclusion: El carril exclusivo no solo redujo el tiempo de viaje, sino que también mejord

la regularidad del servicio, reduciendo los agrupamientos de buses.

Con base en la frecuencia y la capacidad promedio de buses (50 pasajeros/unidad):

Escenario  Buses/hora Pasajeros/hora
Antes 28 1,400

Después 36 1,800
Incremento — +28.6%
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Conclusion: Se logro transportar mas personas por hora sin aumentar la flota, gracias a la

mayor velocidad comercial.

Resumen visual de impacto

Impacto medido Reduccién / Mejora
Tiempo de viaje en buses 1 27%
Congestion general 1 15%
Regularidad del servicio T 18%

Capacidad de transporte/hora 1 28%

Satisfaccion de usuarios 1 78%
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CAPITULO IV

5 ANALISIS DE ALTERNATIVAS POSIBLES

5.1 Justificacion de la Alternativa principal (més factible de realizar)

Tras evaluar diversas opciones para mejorar la movilidad en la Av. José Rodriguez Bonin,

se identificaron cuatro alternativas iniciales:

Alternativa evaluada V'f?b".'dad Costo Impacto en _Tiempo de .
técnica estimado congestion implementacion
A. Implementacién de carril exclusivo Alta Bajo-medio Alto Corto (1-3 meses)
para buses
B. Construccion de un Cal:l’ll adicional Media Alto Medio Largo (12-18 meses)
para todos los vehiculos
€, SIEISME € © e P 1o Media Medio Bajo-medio Medio (6-9 meses)
inteligente
D. Restriccion vehicular por picoy Baja Bajo Medio Inmediato

placa

Conclusion comparativa: La Alternativa A (implementacion de carril exclusivo para

buses) fue seleccionada como la més factible por las siguientes razones:

1. Alta efectividad en la reduccion del tiempo de viaje

e Losresultados del estudio demostraron una reduccion del 27% en el tiempo de viaje

de los buses.

e Se mejord la frecuencia del servicio y la regularidad, lo que incrementd la

confiabilidad del transporte publico.

2. Bajo costo de inversion comparado con otras obras
e No requiere de infraestructura mayor (como puentes o ampliacion de via).

e Solo se necesitan:
o Sefializacién horizontal y vertical.
o Reductores de velocidad.
o Pintura termoplastica.
o Personal de control inicial.

3. Implementacioén rapida y reversible
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e Se puede ejecutar en menos de 3 meses.

e Silos resultados no fueran los esperados, puede revertirse sin dafar la infraestructura

existente.

4. Beneficio social directo

e Mejora la equidad urbana, al beneficiar a los usuarios del transporte publico,

mayoritariamente de estratos medios y bajos.

e Reduce la brecha de accesibilidad al empleo, salud y educacion.

5. Sustento normativo y técnico
e Respaldada por la LOTTTSV, el COOTAD y el PDOT de Guayaquil.

e Alineada con politicas nacionales de movilidad sostenible (BID, 2023).
Justificacion Final

La implementacion de un carril exclusivo para buses en la Av. José Rodriguez Bonin es la
alternativa mas eficiente, econdmica y socialmente justa para reducir la congestion, mejorar
la operacion del transporte publico y aumentar la calidad de vida de los ciudadanos, sin

requerir grandes inversiones ni obras complejas.

5.2 Presupuesto de la ejecucion

El presupuesto total del proyecto incluye tanto los costos operativos y logisticos de la
investigacion como los gastos de implementacidn del carril exclusivo. Se ha dividido en dos

bloques:

e Blogue A: Investigacion aplicada (levantamiento de datos, encuestas, analisis).

e Blogue B: Implementacion del carril exclusivo (infraestructura basica vy

sefalizacidn).

5.3 Tabla presupuestaria del proyecto de investigacion

Valor unitario Valor total

Item Descripcion Cantidad (USD) (USD)

BLOQUE A: Investigacion
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Impresién de formularios, incentivos a

Encuestas y entrevistas encuestadores 270 0.50 135
Material de campo Cronometros, planillas, lapiceros, carpetas 10 kits 15.00 150
Zﬁﬁ?jﬁéﬁ% ?1/ Desplazamiento de i Cr|1|’\;ist|gadores durante 5 5 dias 20.00 100
Andlisis estadistico iER (2, g;?iscct)rsial), LIEEE 1 paquete 80.00 80
Subtotal Bloque A USD 465
item Descripcion Cantidad  Valor unitario (USD)  Valor total (USD)
BLOQUE B: Implementacion del carril exclusivo
Sefializacion horizontal | Pintura termoplastica (2 carriles x 3 km) 6000 m? 0.015 90
Sefializacion vertical Sefales metalicas (R-28, R-29, SP-19) = 15 unidades 25,00 375
Delimitadores plasticos Conos y tachas reflectivas 50 unidades 2,50 125
Mano de obra local Instalacion de sefiales, pintura y control 3 dias 50,00 150
Subtotal Bloque A USD 740
TOTAL GENERAL DEL PROYECTO USD 1,205

5.4 Cronograma de ejecucion

Duracién Semana Semana Semana Semana Semana Semana  Semana Semana

Fase / Actividad estimada 1 2 3 4 5-6 7-8 9-10 11-12
A. Revision
documental y 1 semana 7
aprobacion
B. Disefio de
instrumentos 1 semana V4

(encuestas, fichas)

C. Recoleccion de
datos pre- 2 semanas Y4
intervencion

D. Implementacién

- . 2 semanas
del carril exclusivo 4

E. Recoleccion de
datos post- 2 semanas VY4
intervencion

F. Anélisis y
procesamiento de 1 semana 7
datos

G. Redaccion del

. . 1 semana
informe final v
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H. Revision, ajustes

y entrega 1 semana V4

Total estimado: 12 semanas (3 meses)

5.5 Conclusiones

La implementacién del carril exclusivo para buses en la Av. José Rodriguez Bonin redujo
en un 27 % el tiempo de viaje del transporte publico y disminuyé en un 15 % la congestion
vehicular en horas pico, al tiempo que mejoré la regularidad del servicio y fue valorada
positivamente por el 78 % de los usuarios; estos resultados demuestran que la medida es una
solucion técnica, econdmica y socialmente viable para mejorar la movilidad urbana en

Guayaquil.

5.6 Recomendaciones
Con base en los resultados obtenidos y las limitaciones identificadas, se proponen las

siguientes recomendaciones:
1. Ampliar la implementacion a otros corredores estratégicos

Replicar el modelo de carril exclusivo en avenidas de alta demanda como Av. Juan Tanca
Marengo, Av. Francisco de Orellana y Av. Benjamin Rosales, priorizando rutas con alta

demanda de transporte publico y congestion cronica.
2. Implementar monitoreo constante

Establecer un sistema de monitoreo permanente (con caAmaras y sensores) para evaluar el

desempefio del carril exclusivo, detectar incidencias y ajustar operaciones en tiempo real.

3. Fortalecer la educacion vial y fiscalizacion
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Incrementar campafias de educacion para conductores sobre el uso correcto del carril
exclusivo y reforzar la presencia de agentes municipales para sancionar invasion

indebida.
4. Integrar con otras medidas de gestion del transito

Combinar los carriles exclusivos con:
e Semaforizacion inteligente (prioridad en intersecciones).
e Paraderos con bahias para evitar bloqueos.

e Planes de incentivo al transporte colectivo (tarifas integradas, aplicaciones

moviles).
5. Realizar estudios a mediano y largo plazo

Evaluar el impacto de la medida tras 6 y 12 meses de operacion para medir:
e Cambios en el reparto modal.
e Reduccion de emisiones contaminantes.

e Impacto econdmico en usuarios y operadores.

6. Incluir la participacion ciudadana

Crear espacios de dialogo periddicos con usuarios, transportistas y autoridades para

retroalimentar la medida y ajustarla a las necesidades reales del territorio.
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ANEXOS

Las evidencias correspondientes al proceso de investigacion:

Anexo 1. Modelo de encuesta aplicada

Encuesta de percepcion ciudadana sobre la implementacion de carril exclusivo para
buses Av. José Rodriguez Bonin
Obijetivo: Medir la percepcion de los usuarios y conductores sobre la eficacia del carril

exclusivo.

Datos generales:
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e Edad: __ afos

e Sexo: OMasculino CJFemenino

e Tipo de usuario: [1Pasajero de bus CIConductor particular CJConductor de bus

e Frecuencia de uso de la avenida: CIDiario [J3-5 veces por semana [CJOcasional

Preguntas cerradas (escala Likert: 1 = totalmente en desacuerdo, 5 = totalmente de

acuerdo):

1. He notado una reduccién en el tiempo de viaje desde la implementacion del carril

exclusivo.

LI [PIBUIOb

2. La frecuencia de paso de los buses es mas regular ahora.

(L CPCBHUIDb

3. Considero que el carril exclusivo ha mejorado la movilidad en la avenida.

(L PCBHUIDb

4. He cambiado mi ruta o medio de transporte por esta medida.

(L [PCBHUIb



5. Estoy de acuerdo con ampliar esta medida a

(L CPCBULDB

Pregunta abierta:

¢Qué otras mejorias sugeririas para el transporte pablico en esta avenida?

Anexo 2. Evidencias fotogréaficas

otras

45

avenidas.
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Figura 1 Av. José Rodriguez Bonin, sentido norte-sur, antes de la implementacion del carril exclusivo: congestion severa
y buses mezclados con vehiculos particulares.

-

Figura 2 Paradero sin bahia en calzada; buses detienen el transito al recoger pasajeros, generando cuellos de botella.
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Figura 3 Investigador aplicando el cuestionario a una usuaria en el paradero de la Av. José Rodriguez Bonin, sentido
norte-sur,

Figura 4 Inicio de la sefializacion horizontal: pintura termoplastica delimitando el nuevo carril exclusivo para buses.



-

e

Figura 6 Paraderos ahora con sefialética vertical y respeto al carril exclusivo; buses circulan sin interferencia.
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Figura 7 Agente de la ATM supervisando el cumplimiento del carril exclusivo durante la fase de medicién post-
intervencion.
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