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Resumen

En los Gltimos afios, especialmente desde principios de los afios noventa, el aumento de
la demanda de transporte y del transito vial han causado, particularmente en las ciudades
grandes, mas congestion, demoras, accidentes y problemas ambientales. ;Ese aumento
explosivo surge de un mayor acceso al automoévil? al elevarse el poder adquisitivo de las
clases de ingresos medios ?, méas acceso al crédito, reduccion de los precios de venta, mas
oferta de autos usados, crecimiento de la poblacion, menos habitantes por hogar y escasa
aplicacion de politicas estructuradas en el transporte urbano. Este transporte insume, en
las ciudades mayores, alrededor de 3.5% del PIB regional, en lo cual incide la congestion
de transito, que afecta tanto a automovilistas como a usuarios del transporte colectivo y
que acarrea pérdida de eficiencia economica y otros efectos negativos para la sociedad.
Sin pretender plantear soluciones especificas, este articulo analiza queé es la congestion y
cudles las consecuencias de este flagelo moderno de las zonas urbanas que amenaza la

calidad de vida de sus habitantes.

Palabras claves:

Automoviles, carreteras, congestion, analisis
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Abstract

In recent years, especially since the early 1990s, increased demand for transportation and
road traffic have caused, particularly in large cities, more congestion, delays, accidents
and environmental problems. This explosive increase arises from greater access to the
automobile? As the purchasing power of the middle income classes rises? more access to
credit, lower sales prices, more supply of used cars, population growth, fewer inhabitants
per household and little application of structured policies in urban transport. This
transport consumes, in the larger cities, around 3.5% of the regional GDP, which is
affected by traffic congestion, which affects both motorists and users of public transport
and which leads to loss of economic efficiency and other negative effects for the
economy. society. Without trying to propose specific solutions, this article analyzes what
is congestion and what are the consequences of this modern scourge of urban areas that

threatens the quality of life of its inhabitants.

Keywords:

Cars, roads, congestion, analysis
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Capitulo I: Problema de la Investigacion
1.1 Antecedentes del Problema

Algunos textos especializados no ofrecen definiciones muy rigurosas de la
congestion. Dos renombrados especialistas en el tema del modelaje de transporte
consideran que “surge la congestion en condiciones en que la demanda se acerca a la
capacidad de la infraestructura transitada y el tiempo de transito aumenta a un valor
muy superior al que rige en condiciones de baja demanda” (Thomson & Bull, 2001) .
Si bien refleja la percepcion de la ciudadania, esta definicion no propone limites
exactos para el inicio del fenémeno.

Un intento de definir el término en forma precisa, acorde con la percepcion
habitual, fue incluido en un proyecto de ley chileno, destinado a implantar la
tarificacion vial. Como se pretendia evitar la discrecionalidad de las autoridades, la
definicion fue muy taxativa. Se declaraba congestionada aquella via en que mas de la
mitad de su extension total, considerando tramos no necesariamente consecutivos, la
velocidad media espacial del flujo fuese inferior a 40% de la velocidad en régimen
libre (Bull, 2003). Esta condicion deberia verificarse al menos durante cuatro horas
diarias entre martes y jueves, mediante mediciones hechas durante cuatro semanas
seguidas entre marzo y diciembre. También se considerd una definicion exacta para

zonas congestionadas.

Imagen 1 Congestionamiento Vehicular

La calle 38 y Portete son arterias principales de transito en el sector sur oeste
de Guayaquil, que tiene un alto flujo vehicular en todos los sentidos de circulacion,

razon por la cual existe la regulacion del transito con seméaforos, pero aun asi existe un
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alto grado de congestion permanente, que genera que la interseccion se bloque y cause
molestias al transito. Los vehiculos que circulan por el sector son el 90 por ciento de
uso particular, 5 por ciento de transporte publico de pasajeros y 3 por ciento de carga,
también un nimero importante de bicicletas, 2 por ciento de motocicletas. El transito
peatonal es alto en el sector a toda hora y especialmente en horas pico.

1.2. Planteamiento del Problema.

En la ciudad de Guayaquil, al sur de la misma, en las calles 38ava y Portete;
surge una fuerte congestion por el transcurrir de muchos vehiculos de diferentes
tamafios en una via que es de doble carril, ya que por ese motivo el fuerte
embotellamiento por ser una via muy pequefia la cual dificulta en ciertos horarios
transcurrir por ella.

El conflicto vial de vehiculos y peatones se genera al pasar o cruzar esta zona
ya que no hay la respectiva sefializacion en el asfalto, por ese motivo los peatones y
vehiculos se sitian en cualquier lugar.

Por tal razon es fundamental que de forma prioritaria exista un permanente
control de la interseccion con agentes civiles de transito, posteriormente se podria
sefialar la via ya que es de suma urgencia, porque surgen muchos accidentes de transito
por no haber el respetivo respeto a la sefializacién, y asi evitariamos muchos

infortunios.

19/6/2018 13:31:36

Imagen 2 Trafico en calle Portete
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1.3. Formulacién del Problema

El sistema de transporte, incluyendo la provision de suelo urbano para
infraestructura de transporte, se desenvuelve bajo caracteristicas propias muy
particulares, entre las cuales se pueden mencionar las siguientes:

La demanda por transporte es “derivada”, es decir, pocas veces los viajes se
producen por un deseo intrinseco de desplazarse; generalmente, ellos son producto de
la necesidad de acceder a los sitios en que se llevan a cabo las distintas actividades
(como el trabajo, las compras, el estudio, la recreacion, el descanso, etc.) (Naciones
Unidas, 2002).

La demanda por transporte es eminentemente variable y tiene puntas muy
marcadas en las cuales se concentran muchos viajes, a causa del deseo de aprovechar
en buena forma las horas del dia para realizar las distintas actividades y para tener
oportunidad de contacto con otras personas; la congestion del transito urbano: causas

y consecuencias economicas y sociales.

1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General

El Objetivo general de la investigacion es como mejorar la movilidad del transito en la
calle 38 y Portete, que genera muchas molestias a los usuarios viales y a los habitantes
del sector. La pérdida de tiempo en el cruce de esta interseccion es de mas de 5 minutos

en horas pico.

Saber las causas que originan el congestionamiento vehicular en las determinadas zonas
de la ciudad de Guayaquil, para dar soluciones a esta problematica vial en dicha

interseccion.

Imagen 3 Descongestionamiento
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1.4.2. Objetivos Especificos

e Aplicar técnicas de mitigacion de la congestion vial en la interseccion, como
restriccion de maniobras para evitar virajes.

e Determinar que la ATM debe tener una planificacion distributiva de los Agentes
de transito para cubrir de forma constante el servicio de control de Portete y la 38.

e Determinar quienes son las personas mas afectadas por el congestionamiento en
este punto de la ciudad.

e Analizar que tipos de vehiculos provocan mayor congestién vehicular en esta
interseccion.

e Establecer alternativas para reducir el congestionamiento en el sitio indicado.

1.5. Justificacion de la Investigacion

Esta premisa de justificar la necesidad de la existencia permanente de control
de Agentes Civiles de Transito en los horarios de 07h00 a las 19h00, para influenciaren
en el respeto a las normas de transito, especialmente en este caso de la interseccion
que es producto de este estudio sobre los conceptos de preferencia de via o derecho de
paso para los usuarios de la vida y que la ciudadania se sienta segura al cruzar esa
interseccion, en la que se puede observar que cada cruce de la interseccidn se percibe
el riesgo latente de un siniestro por el impacto frontal o lateral a los transeuntes en esa
arteria vial del centro de la ciudad que es de cardinal interés por ser de alto trafico
vehicular y peatonal. Es importante al realizar el analisis de causalidad de las
infracciones de los usuarios viales en esta interseccion sobre las motivaciones por la
cual se cometen estas violaciones a los cddigos reglamentarios del uso de la via y el
vehiculd, con la finalidad de que ademas de un control urgente de infractores en esa
interseccion se pueda establecer a corto y mediano plazo un cambio de habitos en favor
del respeto a las normas que rigen el transito en el pais y especialmente en la ciudad

de Guayaquil.
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Capitulo I1: Fundamentacion Teorica de la Investigacion
2.1. Marco Tedrico

Es posible alcanzar un buen resultado en razén de que la Autoridad de Transito
Municipal, por cuanto esta entidad novel en la administracion del transito en la ciudad
tiene directivos que actlian con parametros técnicos y van lograr avizorar que esta
investigacion les va a servir a la ciudad y a su prestigio institucional debido a la mejora
de la seguridad vial (Garrido Sanchez & Véasquez Valencia, 2013). Es necesario
difundir que este tipo de investigacion se encuentra amparado a la politica estatal de
lo que se denomina el Plan Nacional del buen Vivir que propende fortalecer la
seguridad integral, en estricto respeto a los derechos humanos, que es pilar principal

de este trabajo investigativo.

2.2. Marco Legal
El marco normativo referente al transito relaciona a la actividad el transito
como una actividad estratégica de desarrollo del pais, asi la Constitucion de la

Republica del Ecuador.
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Capitulo I11: Disefio Metodolégico

3.1. Tipo de Investigacion
El aplicado para este trabajo investigativo es el exploratorio en la que se indaga

los conflictos que viven los conductores y peatones y las personas que observan esos
eventos cuando no hay control operacional de transito del Agente civil de Transito; y,
como cambia la situacion de percepcion de la ciudadania cuando el agente de transito
estad presente y realiza correctamente su trabajo. La presencia del Agente de transito
en el 2020 tiempo de estudio de la investigacion es del 5 por ciento durante el afio
2020, considerando solo los dias laborales de lunes a viernes, es decir que de los 240
dias en promedio solo 12 dias se cumplié con la presencia del Agente de Transito.

La investigacion realizada es de corte transversal y de tipo descriptiva, la toma
de datos se realizO mediante observacion en tiempos para cuantificar y describir el
comportamiento del transito vehicular sin influir sobre él mismo. La zona en estudio
se definid por dos intersecciones, previamente descritas en la seccion introductoria. El

trabajo de campo se realizo entre las intersecciones en un tramo de 900 m de longitud.

3.2. Unidad de Analisis, Poblacién y Muestra
El método analitico, en razon de que se observa en la presente investigacion

debido al alto volumen de transito se debe restringir algunos giros y virajes para evitar
el blogueo de la interseccion.

Se trabajo con el método analitico — sintético que se sustenta en las causas que
conllevan a quebrantar el deber objetivo de cuidado y con ello al incidente y al
accidente, en razon de que este método permite analizar cada una de las causas por
separado para llegar luego a un solo epilogo que beneficie a la investigacidn planteada.

El conteo de vehiculos se realizé utilizando el método de conteo manual en
estaciones de trabajo, localizadas entre las intersecciones. Determinamos: el valor del
Transito Promedio Diario (TPD), Transito Promedio Diario Anual (TPDA), Transito
Promedio Diario Mensual (TPDM), Transito Promedio Diario Semanal (TPDS).
Determinando posteriormente el volumen de trafico, la capacidad de la via y el nivel

de servicio.

3.3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacién

Una tabla de formato para la descripcion:



Tabla 1 Proyecciones

18

Proyeccion en afos segun tasas de crecimiento del MTOP para datos ajustados con el

factor de equivalencia.

Proyeccion 1 afo 2019-2020 en estacion inicial LIVIANOS BUSES PESADOS
Tasa crecimiento Prov. Guayas, (TC) Afios: 2015-2019  5,56% 3,00  3,33%
Transito actual (TA) 123849 2770 2515
Transito por desarrollo) TD=5%*TA) 6192 138 126
Transito generado (TG) 0 0 0
Transito asignado (Tas-TA+TD) 130042 2908 2641
TPDA (TPDA=TAS*(1+TC) 137272 2996 2729
TOTAL 142997
Proyeccion 5 afios 2019-2020 en estacion inicial LIVIANOS BUSES PESADOS
Tasa crecimiento Prov. Guayas, (TC) Afios: 2020-2024  4,95% 2,67%  2,96%
Transito actual (TA) 137272 2996 2729
Transito por desarrollo) TD=5%*TA) 3834 150 136
Transito generado (TG) 0 0 0
Transito asignado (Tas-TA+TD) 144136 3145 2865
TPDA (TPDA=TAS*(1+TC) 183520 3588 3315
Total 190424

ENCUESTA

La hora de mayor flujo vehicular en la Av. PMG es de 8:00 a 9:00 circulan 2300 a 2400

vehiculos mixtos en 15 min. Se presenta el total de los conteos realizados de la estacion,

dichos registros indican que existe un crecimiento vehicular en el conteo de 9,98%, este

porcentaje resulta muy elevado en el transcurso de 1 afio.



4.1. Resultados

Dentro de las respectivas encuestas con preguntas abiertas y cerradas, realizadas a los

Capitulo 1V: Analisis de Resultados

individuos pertinentes se obtuvo el siguiente analisis y porcentaje:

Tabla 2 ¢ Usted circula por la calle 38ava como peatén o conductor?

¢Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y
Portete?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Taxi 40 40% 40% 40%
Transporte 60 60% 60% 100%
publico
Total 100 100% 100%

Elaborado por: Los autores.
Fuente:_Investigacion de campo

¢ Usted utiliza transporte publico o taxi,
para circular por la calle 38 ava y Portete?

W Taxi

M Transporte publico

Imagen 4 Porcentajes de encuesta

Elaborado por: Los autores.
Fuente:_Investigacion de campo
ANALISIS: Los resultados obtenidos en esta pregunta demuestra que del total de
encuestados el 40% son peatones los que circulan por la calle 38ava, mientras que el 60%
corresponde a los conductores que circulan por la mencionada via, es por ello que se
requiere una mejor estrategia para evitar el congestionamiento vehicular y asi dar solucién

a la problematica.
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Tabla 3 ¢Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y

Portete?

¢Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y
Portete?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Taxi 40 40% 40% 40%
Transporte 60 60% 60% 100%
publico
Total 100 100% 100%

Elaborado por: Los autores.
Fuente:_Investigacion de campo

ANALISIS: El resultado obtenido en la pregunta planteada nos da un 60% de personas
que utilizan el transporte publico y un 40% de individuos que usan taxi, en la ciudad de
Guayaquil encontramos un gran numero de habitantes que se trasladan todos los dias por
la calle 38ava y Portete tanto en transporte publico como en taxi, pero la mayoria opta
por transportarse en transporte publico debido al menor costo del pasaje, es asi que se
necesitan mayor nimero de unidades de transporte y debido a su tamafio y parada a
recoger pasajeros obstaculiza y el transito vehicular desencadenando el trafico en dicho

sector.

Las siguientes preguntas se ejecutaron de manera abierta para conocer la opinion de los
usuarios:

¢, Cual considera usted que son los problemas claves de la calle 38ava y Portete?
Dentro de esta pregunta en los 100 encuestados se obtuvo que consideran que los
problemas en la respectiva via se deben a:

« Ausencia de control vehicular

* No hay de sefializacion

« Falta de sefiales de paso cebra

* No hay velocimetro
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¢ Qué estrategias de mejoras considera usted que puedan aplicar en la calle 38ava y
Portete?

Las personas encuestadas supieron indicar cuales son las estrategias que se podrian
emplear para evitar el congestionamiento vehicular en aquellas vias:

» Desviar a los conductores a calles alternas.

« Construccion de pasos elevados.

« Hacer la calle una sola via.

« Prohibir la circulacién de los buses por esa calle.

¢Considera usted que se deberia reconstruir la calle 38ava y Portete para mejor
circulacion vehicular?

En los resultados arrojados por los encuestados, manifestaron que si se deberia reconstruir
la calle 38ava y Portete, ya que asi se evitaria la gran problematica que se tiene
actualmente; los encuestados expresaron la manera en la cual se podria mejorar la
circulacion vehicular, es asi que tenemos:

» Mejorar la calle para evitar accidentes.

» Evitar el tréfico a toda hora.

« La calle es muy antigua y esta con baches.

 Mejorar para tener una buena circulacion vehicular.

4.2. Analisis

A las personas de las que se puede obtener informacion real. Existe una facil
forma de abordar a quienes diariamente utilizan las vias con mayor flujo vehicular y
que constituye las de mayor riesgo de conductores de sufrir un incidente o un accidente
por la congestion vial de la interseccion en estudio. Esto es el resultado del alto trafico
que cruza por dicha interseccion. Se entrevisté a los Agentes Civiles de Transito que
estdn de servicio en el lugar de estudio, designacion que no es constante, a los
ciudadanos que transitan por el lugar como peatones y pasajeros como también a los

conductores de automéviles buses y camiones. También a agentes de la OIAT.
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4.3. Propuesta (dependiendo los objetivos)

Es necesario la intervencion obligatoria en horas pico en la mafiana de 07h00 hasta las
09h30 de los agentes de transito en el control.

Que la congestidn en caso de ausencia de ACT es cadtica en la calle Portete y también en
la 38.

Que se debe aplicar restricciones de vehiculos y de giros.

Sincronizacion de seméaforos, especialmente en horas picos para para descongestionar el

trafico de la calle con mayor carga vehicular.
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

“La alteracion de una red de carreteras para mejorar el flujo de trafico tiene el
efecto inverso: en vez de hacer mas fluido el trafico, la via termina congestionandose”
.en la cual se entiende que, el flujo en una via no ha de centrarse en el incremento de
la capacidad vial existente, ya que no resulta en mejoras y por el contrario se produce
el incremento del volumen de tréfico e implicitamente el de emisiones de CO2, ruido,
riesgos de accidentabilidad, deterioro acelerado de la capa de rodadura entre otros.

Los datos de velocidad obtenidos por el aforo vehicular entre dos estaciones
equidistantes aproximadamente en 900 m, indican que en el tramo la baja velocidad,
18 km/h a 25 km/h, potencia la insatisfaccion del usuario, el incremento de emisiones,
condiciones de riesgo por accidentabilidad, retrasos en tiempo de traslado de los
usuarios, entre otros factores. Debido al potencial incremento de carga vehicular estos
problemas también pueden incrementarse en el afio 2025. Por tanto, los resultados de
este estudio son un llamado de atencion a los organismos competentes, para plantear
una solucidn eficiente a la mayor brevedad posible.

El transito es cadtico en la Portete y en la calle 38 en la ausencia de agentes de
transito sobre todo en las horas pico.

Es prioritario que la ATM designe en su planificacion diaria Agente Civil de

Transito en esa interseccion obligatoriamente.
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5.2. Recomendaciones

a.- Generar un proceso de planificacion de adecuado de la distribucion de ACT para cubrir

las Intersecciones altamente conflictivas como la estudiada.

b.- Control estricto y supervision del servicio prestado por los ACT para su cumplimiento

permanente.

c.- Aplicar restricciones de giros y virajes de los vehiculos que circulan por la 38 en

direccion Sur Norte, para evitar que tomen la Portete.

d.- Restricciones en horas pico de los camiones en esa interseccion y que tomen vias

alternas.
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Anexos 1

Entrevistas
iSu opinion es importante para nosotros!

1 ¢Usted circula por la calle 38ava y Portete como peatén o conductor?

Peaton (X))

Conductor ()

2 ¢ Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y Portete?
Taxi (X)

Transporte publico ( )

3 ¢Cual considera usted que son los problemas claves de la calle 38ava y Portete?
No hay sefializacion, camino cebra

4 ¢ Queé estrategias de mejoras considera usted que puedan aplicar en la calle 38ava
y Portete?

Pasos elevados, hacer la calle una sola via.

5 ¢Considera usted que se deberia reconstruir la calle 38ava y Portete para mejor
circulacion vehicular?

Si, para evitar el trafico a toda hora.

Entrevistas
iSu opinion es importante para nosotros!
1 ¢ Usted circula por la calle 38ava y Portete como peaton o conductor?

Peaton ()

Conductor ( X)

2 ¢ Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y Portete?
Taxi (X)

Transporte publico ( )

3 ¢ Cudl considera usted que son los problemas claves de la calle 38ava y Portete?

Camino o paso cebra



27

4 ¢ Qué estrategias de mejoras considera usted que puedan aplicar en la calle 38ava
y Portete?

Los buses no circulen por esa calle.

5 ¢Considera usted que se deberia reconstruir la calle 38ava y Portete para mejor
circulacién vehicular?

Si, la calle es muy antigua y est& con agujeros.

Entrevistas
iSu opinion es importante para nosotros!
1 ¢Usted circula por la calle 38ava y Portete como peatén o conductor?

Peaton ()

Conductor ( X)

2 ¢ Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y Portete?
Taxi ()

Transporte publico (X))

3 ¢Cual considera usted que son los problemas claves de la calle 38ava y Portete?
Falta més control de parte de los agentes de transito.

4 ¢Queé estrategias de mejoras considera usted que puedan aplicar en la calle 38ava
y Portete?

Los vehiculos grandes no pases en esa calle.

5 ¢Considera usted que se deberia reconstruir la calle 38ava y Portete para mejor
circulacion vehicular?

Si, estan danada varias calles.

Entrevistas
iSu opinidn es importante para nosotros!
1 ¢ Usted circula por la calle 38ava y Portete como peaton o conductor?

Peaton ()
Conductor ( X)

2 ¢ Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y Portete?
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Taxi ()

Transporte publico ( X))

3 ¢ Cual considera usted que son los problemas claves de la calle 38ava y Portete?
No hay velocimetro.

4 ¢ Qué estrategias de mejoras considera usted que puedan aplicar en la calle 38ava
y Portete?

Circulacion de autos pequefios.

5 ¢Considera usted que se deberia reconstruir la calle 38ava y Portete para mejor
circulacion vehicular?

Si, mejorar para una buena circulacion.

Entrevistas
iSu opinion es importante para nosotros!
1 ¢ Usted circula por la calle 38ava y Portete como peaton o conductor?

Peaton (X )

Conductor ()

2 ¢ Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y Portete?
Taxi ()

Transporte pablico ( X)

3 ¢Cual considera usted que son los problemas claves de la calle 38ava y Portete?
No hay control.

4 ¢Queé estrategias de mejoras considera usted que puedan aplicar en la calle 38ava
y Portete?

Desviar a los conductores a calles alternas.

5 ¢Considera usted que se deberia reconstruir la calle 38ava y Portete para mejor
circulacion vehicular?

Si, mejorar para evitar accidentes.
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Entrevistas
iSu opinion es importante para nosotros!
1 ¢Usted circula por la calle 38ava y Portete como peatén o conductor?

Peaton (X )

Conductor ()

2 ¢ Usted utiliza transporte publico o taxi, para circular por la calle 38ava y Portete?
Taxi ()

Auto propio ()

Transporte publico (X))

3 ¢Cual considera usted que son los problemas claves de la calle 38ava y Portete?
Demasiado tréafico.

4 ¢Queé estrategias de mejoras considera usted que puedan aplicar en la calle 38ava
y Portete?

Pintar lineas en las calles, para la separacion correcta de dobles vias.

5 ¢Considera usted que se deberia reconstruir la calle 38ava y Portete para mejor
circulacion vehicular?

Si, para una buena circulacion vehicular.
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Anexo 2

Arbol de problemas — construccion de puente vehicular

EFECTOS Mayor Minimo interés Disminucién Mayor riesgo Mayor valor en
INDIRECTOS congestion vial para adquirir de servicio de de acceder a el transporte
bien raiz transporte servicios de publico
publico emergencia

|
A

EFECTOS Circulacion vial restringida Mayor tiempo de Incremento en los costos de
DIRECTOS por aumento vehicular desplazamiento mantenimiento

f T f

PROBLEMA Dificil comunicacion entre los barrios, calidad,

CENTRAL luz y tunal
CAUSAS Limitacién del transito Una Unica salida del barrio
DIRECTAS vehicular en el puente actual ciudad luz

Imagen 5 Arbol de Problema
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